
Impulse aus dem Projekt BEL-EA und der 

Praxis

Helfer qualifizieren –

eine Strategie im Fachkräftemangel ?!



Zwei Befragungen: 

67 Betriebe, rund 8.000 Beschäftigte

1. BE-LEA: Bestandsaufnahme und Entwicklungslinien in der 

Logistik im Land Bremen (Arbeitnehmerkammer)

2. SMALO = Smartes Lernen in der Logistik (wisoak und Partner)

3. Vorwiegend KMU (bis 250)

4. Speditionen und Gütertransport überrepräsentiert, 

Lagerwirtschaft unterrepräsentiert

5. Kaufmännische Berufe über-, Helferberufe unterrepräsentiert

6. Betriebe aus Bremen und Bremerhaven (ohne Hafen!)



Es geht aufwärts! Die Corona-Delle ist überwunden
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Quelle: Sonderauswertung der Bundesagentur für Arbeit, eigene Berechnung



Über 15.000 Helfer*innen in der Lagerwirtschaft

Quelle: Sonderauswertung der Bundesagentur für Arbeit, eigene Berechnung
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Ein Viertel ohne Berufsausbildung

Quelle: Sonderauswertung der Bundesagentur für Arbeit, eigene Berechnung
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Technologische Neuerungen – nicht alles, was es gibt, 

wird auch gemacht!

Quelle: Unternehmensbefragung BEL-EA / SMALO



Anforderungen für Fachkräfte im operativen Bereich steigen

Quelle: Unternehmensbefragung BEL-EA / SMALO



Helferjobs werden z.T. anspruchsvoller oder fallen weg

Quelle: Unternehmensbefragung BEL-EA / SMALO



Große Rekrutierungsprobleme bei Fachkräften

Quelle: Unternehmensbefragung BEL-EA / SMALO



Ein fünftel bildet nicht oder vorwiegend kaufmännisch aus

Quelle: Unternehmensbefragung BEL-EA / SMALO



Es fehlen vor allem Fachkräfte im operativen und IT Bereich

Quelle: Unternehmensbefragung BEL-EA / SMALO



Kaum Betriebsvereinbarungen zu Weiterbildungen

Quelle: Unternehmensbefragung BEL-EA / SMALO



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Elke Heyduck, Geschäftsführerin Arbeitnehmerkammer

heyduck@arbeitnehmerkammer.de

0421.36301970

www.arbeitnehmerkammer.de/kammerkompakt


